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RESUMO
Elemento obrigatório que consiste na apresentação dos pontos mais relevantes do corpo do trabalho. Deve ser redigido em português, oferecer uma visão clara e rápida do conteúdo, ser feito em um único parágrafo, sem recuo de primeira linha. Deve conter objetivo do trabalho, metodologia, resultados e conclusões. Com relação à sua extensão, a norma ABNT 6028/2021 recomenda que resumos de trabalhos acadêmicos e relatórios técnicos deve conter entre 150 e 500 palavras. Trabalhos em formato de artigos devem conter entre 100 e 250 palavras. Após o texto do resumo, devem figuras as palavras-chave, antecedidas da expressão “Palavras-chave”, seguida de dois-pontos, separadas entre si por ponto e vírgula e finalizadas por ponto. Devem ser grafadas com as iniciais em letra minúscula, com exceção dos substantivos próprios e nomes científicos. As palavras-chave devem ser representativas dos temas tratados no trabalho. 

Palavras-chave: documentação; trabalhos acadêmicos; dissertação; teses; Brasil.
	
	
	



ABSTRACT

This mandatory element consists of presenting the most relevant points of the work. It must be written in English, provide a clear and concise overview of the content, and be in a single paragraph, without first-line indentation. It must include the work's objective, methodology, results, and conclusions. Regarding length, ABNT 6028/2021 standard recommends that abstracts of academic papers and technical reports should contain between 150 and 500 words. Academic works in article format should contain between 100 and 250 words. After the abstract text, keywords should appear, preceded by the expression Keywords, followed by a colon, separated by a semicolon, and terminated by a period. They should be written with lowercase initials, with the exception of proper nouns and scientific names. 
Keywords should be representative of the topics covered in the work.










LISTA DE ILUSTRAÇÕES
Elemento opcional, consiste na relação numérica sequencial dos elementos ilustrativos (quadros, gráficos, lâminas, plantas, fotografias e outros), e com o mesmo destaque tipográfico das seções primárias seguido do título e da página onde estão localizados. Recomenda-se a elaboração de lista própria para cada tipo de ilustração, desde que tenha um número significativo, superior a cinco ilustrações de mesma categoria, como lista de quadros, de gráficos, etc.
	
	
	



LISTA DE TABELAS

A lista de tabelas é um elemento opcional e consiste na relação das tabelas contidas no trabalho, e ter o mesmo destaque tipográfico das seções primárias. Recomenda-se que esse tipo de lista só seja feito quando houver um número superior a cinco tabelas.
	
	
	



LISTA DE SIGLAS
A lista de siglas é opcional e deve ser feita quando a quantidade de siglas for superior a cinco. A seguir, tem-se algumas siglas que podem ser listadas, para consulta rápida do leitor.

ABNT - Associação Brasileira de Normas Técnicas
ODS – Objetivos do Desenvolvimento Sustentável
ERP - Enterprise Resource Planning

	
	
	



LISTA DE ABREVIATURAS

A lista de abreviaturas, como as demais listas anteriores, é opcional e a escolha por fazê-la constar no TCC deve ser fruto da avaliação feita por aluno e orientador. A seguir, exemplos de abreviaturas.


doc. – documento
séc. - século
art. - artigo
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[bookmark: _Toc222754724]INTRODUÇÃO

Parte inicial do trabalho, a introdução deve conter a natureza a relevância do tema, bem como o problema tratado e a organização formal trabalho. A partir desse ponto, os números de páginas são informados no canto superior esquerdo das páginas. 
Observe que este arquivo contém formatação baseada no Manual de Normalização da UEMA, o qual baseia-se nas normas da Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Assim, você deve utilizar essa opção para construir seu texto e também para o seu sumário. A fonte pode ser Arial ou Times New Roman, tamanho 12 para o texto principal.
É importante ressaltar que esse modelo tem o objetivo de auxiliar estudantes do Curso de Engenharia de Produção na organização de seu trabalho de conclusão de Curso. Em caso de dúvidas, deve-se recorrer diretamente ao texto das normas ABNT específicas.

[bookmark: _Toc222754725]Objetivos
Elemento obrigatório, desmembrado em objetivo geral e objetivos específicos, devendo estar em linha com os objetivos expressos no projeto de TCC aprovado em Colegiado do Curso de Engenharia de Produção da UEMA.
[bookmark: _Toc222754726]Objetivo geral
Apresente o objetivo central do trabalho, iniciado com verbo de ação, de caráter mais geral. 
[bookmark: _Toc222754727]Objetivos específicos
Nesse ponto do trabalho, apresente a lista de objetivos específicos do trabalho, a partir dos quais o objetivo geral será alcançado, bem como, a partir do qual a metodologia usada se justifica.


[bookmark: _Toc222754728]referencial teórico ou revisão de literatura
Elemento obrigatório do trabalho, devendo, a critério do autor(a) e orientador(a), ser dividido em subseções.
[bookmark: _Toc222754729]Metodologia

A metodologia do trabalho acadêmico-científico pode ser composta em: delineamento da pesquisa (básica/aplicada, descritiva/exploratória/explicativa)	 e procedimentos metodológicos (documental, bibliográfica, experimental, estudo de caso)
Quando necessário, fazer constar informações sobre população e amostra, local de estudo, período de coleta de dados e informações.
Instrumentos e coleta de dados e informações devem ser referenciados em Apêndices ou Anexos.

[bookmark: _Toc222754730]resultadoS e discussões

Neste item, devem ser apresentados de forma objetiva e sem interpretações os resultados das análises quantitativas e qualitativas dos dados e informações coletadas na pesquisa, relacionando-os ao problema, aos objetivos, às hipóteses e ao referencial teórico. (UEMA, 2024).
Os resultados correspondem à análise dos fatos observados, incluindo dados obtidos, estatísticas, comparações com outros estudos e demais observações relevantes. Devem também ser expostos os resultados parciais alcançados ao longo do desenvolvimento da pesquisa. (UEMA, 2024).

[bookmark: _Toc222754731]conclusão

A conclusão é elemento obrigatório, constituindo-se na parte final do texto do trabalho, onde devem constar as conclusões encontradas, tendo em conta os objetivos, possíveis hipóteses elaboradas inicialmente. 
Nesse ponto, podem ser expostas as limitações do trabalho, bem como sugestões para trabalho futuro.


























[bookmark: _Toc222754732]REFERÊNCIAS

Para consultar as formas de se fazer as referências bibliográficas, buscar o arquivo disponível da biblioteca, em https://www.biblioteca.uema.br/wp-content/uploads/2024/09/Manual-de-Normalizacao-2024.pdf   
	
	
	













APÊNDICES E/OU ANEXOS

	
	
	



APÊNDICE A – NOME DO QUE ESTÁ NO APÊNDICE



	
	
	



